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暮らしの情報

寒波による水道管の凍結・漏水にご注意ください
　気温がマイナス 4 度以下になると水道管が凍結し破裂・漏水するおそれがあります。
寒くなる前に、早めの対策をお願いします。

問い合わせ…水道管理課 料金係 （TEL:25-2171）

■ 凍結防止の準備
①地上 ( 屋外 ) に露出した水道管や蛇口には、保温材やタオル等を巻き、濡れないようにビニール袋を
　かぶせてテープで固定します。※劣化した保温材は交換してください。
　特に家の外壁や地表にはわせてある水道管、給湯器への配管は破損の事例が多いためご注意ください。
②新聞紙等を濡れないようにビニール袋に入れ、水道メーターボックス内に詰めておくと効果的です。
　※水道メーターの検針ができるようにしておいてください。
③厳しい寒波の到来が予想される場合は、水道管が凍結しないよう水をこまめに出してください。

■ 凍結や漏水した場合
①蛇口や水道管が凍結した場合は、自然に溶けるのを待つかタオル等を巻き、ぬるま湯をゆっくりかけてく

ださい。※熱湯をかけると破裂することがあります。
②漏水していないか水道メーターを確認してください。蛇口を全部閉めた状態で水道メーターが動いていれ

ば漏水の可能性があります。
③漏水している場合は、水道メーターの近くにある元栓（止水栓）を閉め、水道業者に修理

を依頼してください。寒波による漏水を修繕した際は、指定の水道業者より、市に水道修
繕証明書を提出すると水道料金等が減額になる場合があります。

※市指定の水道業者は市ホームページをご覧ください。

■ 空き家をお持ちの人、長期間不在にされる人へ
　空き家をお持ちの人、旅行や休業で家や事業所が長期間不在になる場合は、凍結による水道管の破損・
漏水に気づかないため水道料金等が高額になるケースがあります。気象情報（低温注意報）に注意し、厳
しい寒波の到来が予想される場合はメーターボックス内の止水栓を閉めておくなどの対策をお願いします。
　ご近所の空家等の漏水を発見された場合は、お手数ですが下記までご連絡いただきますようお願いいた
します。

上水道工事のお知らせ
問い合わせ…水道施設課 浄水係 （TEL :25-2179）
　水道管の老朽化に伴い水道管の布設替工事を行い
ます。工事場所周辺においては、車両通行止、騒音、振
動など皆様の日常生活にご迷惑をおかけすることが
ありますが、ご理解とご協力をお願いします。

山
部
地
区

工事期間中は、迂回・騒音・振動等ご迷惑をおか
けしますがご理解ご協力をお願いします。詳細な
工事時期は現場周辺の工事看板でお知らせします。

工事に伴う交通規制のお知らせ
問い合わせ...都市計画課 公園街路係（TEL:25‐2200）

規 制 …上老良・我孫子線 片側通行止め
　　　　　　　※夜間の全面通行止めが数日あります

期 間 …1月上旬～6月下旬
種 別 …道路改良工事

規 制 …車両通行止
期 間 …1月～3月（予定）
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暮らしの情報参加料などについては、特に記載がないものは無料です。
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「縁（ゆかり）ネット」で検索　　　 　　　　　  NPO、ボランティア団体を紹介しています


